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INCARICO DI MEDIAZIONE CREDITIZIA 
Documento di sintesi 
 

Durata del contratto 3 mesi dalla sottoscrizione dell’incarico (la durata è suscettibile di variazioni non dipendenti 
dall’operato della Società di Mediazione come a titolo meramente esemplificativo, particolari 
criticità emerse nel corso dell’istruttoria). 

Spese Ove eventualmente previste, le spese di istruttoria, le spese notarili, nonché ulteriori spese relative a 
bolli, visure, perizie etc. inerenti il finanziamento richiesto sono a carico del cliente ed a beneficio della 
banca o dell’intermediario finanziario prescelto. 

Diritto di recesso Il Cliente può recedere entro e non oltre 14 (quattordici) giorni dalla sottoscrizione del presente 
incarico, dandone comunicazione a mezzo lettera raccomandata AR da inviare presso la sede della 
PrestitoSì Automotive Srl in via Fratta snc – 83029, Solofra (Av) o a mezzo p.e.c: 
prestitosifamilysrl@pec.it  

Penali Nessuna penale è prevista a carico del cliente 

Provvigione Prestito Finalizzato – a costo zero 0% 

Foro Competente Per qualunque controversia che potesse sorgere in dipendenza del contratto di mediazione creditizia 
è esclusivamente competente il Foro di Milano, salvo il caso in cui il Cliente sia un consumatore, nel 
qual caso il Foro competente sarà quello del luogo di residenza o domicilio del consumatore (Foro 
Generale del Consumatore). 

Obblighi del cliente Il Cliente è tenuto a fornire a PrestitoSi Automotive Srl tutta la documentazione richiesta da 
quest’ultima in relazione all’operazione finanziaria prescelta. Il Cliente dichiara che i dati, le notizie e 
la documentazione da lui forniti sono autentiche, veritiere, complete ed aggiornate. Il Cliente si 
impegna a consegnare a PrestitoSi Automotive Srl tempestivamente, e comunque entro e non oltre 15 
giorni dalla richiesta, tutta la documentazione necessaria per l’espletamento dell’incarico di mediazione 
creditizia di cui al presente Contratto, manlevando e tenendo indenne PrestitoSi Automotive Srl sin 
da ora da qualsiasi responsabilità in caso di omessa, parziale o ritardata consegna, ovvero in caso di 
documentazione non autentica, non veritiera, incompleta e non aggiornata.  

 

INTESTATARIO : da popolare con i dati del cliente del contratto di finanziamento previsti su piattaforma per persona fisica o persona giuridica 

Nome e Cognome (cliente)  

Codice Fiscale  

Via, Piazza, Strada (residenza)  

Città e provincia  Cap  

Telefono fisso  Telefono cellulare  

Email:  PEC  

Tipo documento identità   Numero  

Rilasciato da  Data rilascio  

Data scadenza  

(di seguito denominato, per brevità, il “CLIENTE”) 

 
Premesso che 

• la mediazione creditizia consiste nella messa in relazione, anche attraverso attività di consulenza, di banche o intermediari  

finanziari con la clientela ai fini della concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma; 

• PrestitoSi Automotive Srl con sede legale in 20126 – Milano (Mi) al Viale dell’Innovazione 11 e Sede operativa: 83029, Solofra 

(Av) alla Via Fratta snc, www.prestitosiautomtoive.it, email: segreteria@prestitosiautomotive.it; P.E.C. prestitosifamilysrl@pec.it, 

P.iva: 11929640996, società di mediazione creditizia iscritta all’elenco tenuto dall’Organismo degli Agenti e dei Mediatori (OAM) 

n. M577 (di seguito, per brevità, “PrestitoSi Automotive Srl”) svolge a livello nazionale la sua attività nel settore della mediazione 

creditizia ai sensi della normativa di riferimento; 

• PrestitoSi Automotive Srl può agire in qualità di mediatore creditizio convenzionato o non convenzionato con Istituti di Credito; 
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• il Cliente ha interesse a reperire presso una banca o un intermediario finanziario, legalmente autorizzati, un finanziamento e/ 

leasing finanziario secondo le modalità indicate nel successivo art. 1 del presente contratto (di seguito, per brevità, il 

“Finanziamento”) ed a tal fine intende avvalersi della attività di mediazione creditizia svolta da PrestitoSì Automotive Srl;  

• Il Cliente ha preso atto che le attività di mediazione di cui al presente Contratto non comportano alcuna garanzia in relazione 

alla conclusione positiva della mediazione e, segnatamente, in ordine alla concreta concessione ed erogazione del Finanziamento 

richiesto, ai tempi e alle modalità di approvazione delle richieste di finanziamento e all’entità delle spese d’istruzione praticate 

dalle banche o dagli intermediari finanziari. Il Cliente prende atto che le banche e/o intermediari finanziari hanno la facol tà di 

rifiutare insindacabilmente le richieste di erogazione del Finanziamento, senza alcun obbligo di motivazione, e riconosce di non 

poter lamentare, eccepire o vantare alcuna ragione di indennizzo, danno o quant’altro nei confronti di PrestitoSi Automotive Srl 

in tali situazioni.” 

Art. 1 - Oggetto del Contratto 

Con il presente Contratto il Cliente conferisce incarico a PrestitoSi Automotive Srl di svolgere l’attività di mediazione creditizia 

avente ad oggetto l’attività di consulenza e di messa in relazione del Cliente con banche ed intermediari finanziari al fine della 

concessione del Finanziamento richiesto: 

Tipologia di Finanziamento: Prestito Finalizzato o Leasing Finanziario 

Scopo del Finanziamento: acquisto e\o locazione di veicolo\i 

Sono a carico del Cliente le eventuali spese di istruzione e gestione della pratica a beneficio della banca e/o dell’intermediario prescelto.  

Art. 2 - Assenza di rappresentanza - Obblighi di PrestitoSi Automotive Srl. 

Il presente incarico si intende conferito senza attribuzione a PrestitoSi Automotive Srl del potere di rappresentanza. PrestitoSi 

Automotive Srl non potrà quindi rendere o accettare dichiarazioni, o comunque compiere atti, che impegnino il Cliente nei confronti 

delle banche o altri intermediari finanziari. Nell’espletamento della sua attività di mediazione creditizia, PrestitoSi Automotive Srl 

dovrà: i) conformarsi ai principi di diligenza, correttezza, lealtà e buona fede; ii) rispettare il segreto professionale; iii) fornire al 

cliente l’assistenza e la consulenza necessaria a perfezionare l’operazione; iv) provvedere direttamente o per il tramite dei propri 

collaboratori, all’identificazione del Cliente ai sensi della normativa in materia di antiriciclaggio; v) rispettare tutte le normative di 

settore 

Art. 3 - Obblighi e Garanzie del Cliente 

Il Cliente è tenuto a fornire a PrestitoSi Automotive Srl o ai collaboratori di PrestitoSi Automotive Srl tutta la documentazione 

necessaria in relazione all’operazione finanziaria richiesta. 

Il Cliente dichiara che i dati, le notizie e la documentazione da lui forniti sono autentiche, veritiere, complete ed aggiornate. Il Cliente 

si impegna a consegnare tempestivamente tutta la documentazione necessaria per l’espletamento dell’incarico di mediazione 

creditizia di cui al presente Contratto, manlevando e tenendo indenne PrestitoSi Automotive Srl sin da ora da qualsiasi responsabilità 

in caso di omessa, parziale o ritardata consegna, ovvero in caso di documentazione non autentica, non veritiera, incompleta e non 

aggiornata. 

Art. 4 - Condizioni del contratto 

Il presente Contratto avrà una durata di novanta giorni a decorrere dalla data odierna. Nel caso in cui alla scadenza dei 90 giorni il cliente, 

attraverso l’opera di intermediazione, abbia sottoscritto la richiesta di Finanziamento con l’istituto erogante ma non abbia ottenuto 

ancora l’esito della stessa, il contratto di mediazione si intende esteso fino alla conclusione dell’iter della pratica. 

PrestitoSi Automotive Srl non assume alcun obbligo di garanzia in ordine alla conclusione positiva della mediazione e segnatamente, in 

ordine alla concreta concessione ed erogazione del finanziamento, ai tempi e alle modalità di approvazione delle richieste di  finanziamento 

e all’entità delle spese d’istruzione pratica previste dai singoli Istituti di Credito mutuanti. 

In virtù delle pattuizioni intercorrenti tra l’istituto finanziatore e il mediatore creditizio, il  presente incarico viene conferito e svolto a 

costo zero per il cliente. Lo stesso non prevede l’elargizione da parte del cliente di compensi di mediazione a favore di PrestitoSi 

Automotive Srl o a favore dei suoi collaboratori. Inoltre non sono previsti oneri aggiuntivi finali a carico del cliente. Ogni corrispettivo 

sarà compreso nel compenso riconosciuto dall’intermediario bancario/finanziario convenzionato a PrestitoSi Automotive Srl. A tal uopo 

PrestitoSi Automotive Srl precisa che tale compenso, percepito dall’istituto bancario/finanziario convenzionato, sarà incluso  dall’istituto 

finanziatore nel calcolo del TAEG. Pertanto, il cliente non deve nessun compenso, a nessun titolo, a favore di altri soggetti operanti per 

conto di PrestitoSì Automotive Srl. 

Art. 5 – Diritto di recesso. 

Il cliente può recedere entro e non oltre 14 giorni dalla sottoscrizione del presente Contratto dandone avviso alla Società di 

mediazione, mediante raccomandata A/R o posta elettronica certificata (P.E.C). 

Art. 6 - Normativa in materia di protezione dei dati personali e antiriciclaggio - riservatezza 

PrestitoSì Automotive Srl, i suoi collaboratori e dipendenti si impegnano a trattare con la massima riservatezza e nelle forme di 

legge tutte le notizie, i dati e le informazioni del Cliente di cui siano venuti a conoscenza durante l’espletamento del presente incarico 

di mediazione creditizia. 
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Il cliente dichiara di aver preso atto dell’informativa fornita ai sensi dell’Art. 13 del Regolamento UE n. 679/16 (GDPR) e di aver 

avuto conoscenza dei diritti in esso previsti a tutela del trattamento dei dati personali. Inoltre, dichiara di aver preso atto dell’obbligo 

del mediatore creditizio di rispettare il D.lgs. n. 231/07 in materia di antiriciclaggio, in ordine all’identificazione, registrazione e 

conservazione delle informazioni, nonché circa la trasmissione delle informazioni, necessarie all’identificazione del cliente 

all’intermediario con il quale metterà in contatto il potenziale cliente stesso. 

Art. 7 - Inadempimenti contrattuali 

Le parti sono obbligate a dare esecuzione al presente contratto secondo correttezza e buona fede contrattuale. Eventuali 

inadempimenti dell’una o dell’altra parte saranno sanzionati secondo le comuni regole del Codice civile e delle eventuali Leggi 

speciali. Qualsiasi modifica o integrazione del presente Contratto potrà farsi di comune accordo tra le Parti e soltanto per iscritto. 

Art. 8 – Clausola risolutiva espressa. 

Il presente Contratto si intenderà immediatamente risolto ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., all’atto del ricevimento da 

parte del Cliente della comunicazione trasmessa mediante raccomandata a.r. al verificarsi delle seguenti circostanze: 

a) inadempimento del Cliente di un qualunque obbligo di cui agli articoli precedenti; 
b) il Cliente venga assoggettato a procedure concorsuali e/o procedure equipollenti, e/o altra procedura extra-giudiziale 

equipollente; 

c) la documentazione fornita dal Cliente sia in tutto o in parte contraffatta od alterata. 

Art. 9 - Legge applicabile, procedura di presentazione di reclami e Foro competente in via esclusiva 

Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana. 

Qualsiasi reclamo relativo al presente Contratto deve essere effettuato per iscritto mediante comunicazione che contenga almeno i 

seguenti elementi: (i) nominativo/denominazione del Cliente; (ii) recapiti del Cliente; (iii) data del contratto di mediazione; (iv) 

motivazione del reclamo; (v) richiesta nei confronti di PrestitoSi Automotive Srl. I reclami devono essere trasmessi a mezzo lettera 

a/r: PrestitoSì Automotive Srl - Solofra (Av), Via Fratta snc, tramite indirizzo email: legale@prestitosiautomotive.it o tramite PEC 

all’indirizzo prestitosifamilysrl@pec.it   

Laddove il cliente non fosse soddisfatto della risposta fornita all’esito del reclamo, potrà rivolgersi direttamente all’autorità 

giudiziaria competente o avvalersi del procedimento per la risoluzione stragiudiziale delle controversie (mediazione presso soggetto 

autorizzato) ai sensi dell’art. 5 comma 1-bis del d.lgs. 28/2010. 

Per qualsiasi controversia relativa alla validità, interpretazione ed esecuzione del presente Contratto sarà competente in via esclusiva 

il Foro di Milano, fatta salva l’applicazione del Foro Generale del consumatore, qualora diverso ed applicabile. 

Il Cliente dichiara e riconosce che, prima della conclusione del presente contratto di mediazione creditizia, ha ricevuto e preso 

visione del Foglio Informativo e di una copia completa del presente Contratto idonea per la stipula, documenti tutti liberamente 

disponibili ed accessibili per il Cliente nell’area “Documentazione Trasparenza” del sito www.prestitosiautomotive.it presso gli uffici 

dei collaboratori aperti al pubblico. Il Cliente dichiara di aver ricevuto in data odierna una copia del presente Contratto. 

 
Ai sensi degli articoli 1469 bis Cod. Civ. e 33 e seguenti D.lgs. n. 206/05 “Codice del Consumo”, la parti dichiarano che le Clausole riportate ai punti 3 (obblighi e garanzie del cliente), 4 

(condizione del contratto), 7 (inadempimenti contrattuali) e art. 8 (clausola risolutiva espressa) art. 9 (legge applicabile,  procedura di presentazione di reclami e Foro competente in via esclusiva), 

sono state oggetto di attenta trattativa individuale e le approvano specificamente, anche ai sensi degli articoli 1341 e 1342 Codice Civile. 

 
Luogo e data Firma del cliente 
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